2.

OGOLNE WARUNKI
SWIADCZENIA UStUG ZAJEC SPORTOWYCH

POSTANOWIENIA WSTEPNE
1.1. Ogélne Warunki Swiadczenia ustug zaje¢ sportowych (dalej: OWS) okreélajg warunki

Swiadczenia ustug przez Centrum Edukacji, Sportu i Terapii Olimpijczyk spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu przy ul. Koscierzynskiej 76/78, 60-446 Poznan,
wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe
Miasto i Wilda VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000961868, NIP: 7811010473, REGON: 632219634 (dalej: Ustugodawca) na rzecz
Zamawiajgcych i zawarcia uméw miedzy Ustugodawcg a Zamawiajacymi.

1.2. Pojecia uzywane w niniejszych OWS majg nastepujace znaczenie:

1.2.1. Zamawiajgcy — dorosty uczestnik zaje¢ lub rodzic/opiekun prawny nieletniego uczestnika
zaje¢;

1.2.2.Ustugodawca — Centrum Edukacji, Sportu i Terapii Olimpijczyk spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu przy ul. Koscierzynskiej 76/78, 60-446 Poznan,
wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy Poznan — Nowe
Miasto i Wilda VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000961868, NIP: 7811010473, REGON: 632219634;

1.2.3.Strony — tgcznie Zamawiajacy i Ustugodawca;

1.2.4.Ustuga — ustugi Swiadczenia zaje¢ sportowych, obejmujgce wszelkie czynnosci
Ustugodawcy zwigzane z planowaniem, organizowaniem i prowadzeniem zajec,
Swiadczone na rzecz Zamawiajgcego;

1.2.5. Formularz zapisu — formularz, ktéry uzupetnia Zamawiajacy w celu zawarcia Umowy;

1.2.6.Umowa — oznacza zawartg miedzy Zamawiajgcym a Ustugodawcg umowe o Swiadczenie
Ustugi;

1.2.7.AciveNow — serwis, z ktdrego korzysta Ustugodawca w zakresie umozliwienia
Zamawiajgcym zapisu oraz planowania zaje¢ swiadczonych w ramach Ustugi, dostepny
pod adresem: app.activenow.io;

1.2.8. Wynagrodzenie — oznacza wynagrodzenie nalezne Ustugodawcy za swiadczenie Ustugi
zgodnie z Umowg;

1.2.9. Regulamin - Regulamin zaje¢ sportowych, dostepny pod adresem:
https://edukacja.olimpijczyk.edu.pl/pl/sport-i-turystyka/dokumenty;

1.2.10. Polityka Prywatnosci — dokument zawierajgcy informacje o przetwarzaniu przez
Ustugodawce danych osobowych Zamawiajacych i uczestnikéw, dostepny pod adresem:
https://edukacja.olimpijczyk.edu.pl/pl/sport-i-turystyka/dokumenty;

1.2.11. Konsument — oznacza osobe fizyczng posiadajgcg petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z
jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowsg;

1.2.12. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

OBOWIAZKI STRON
2.1. Ustugodawca oswiadcza, ze:

2.1.1.posiada wszelkie uprawnienia i kwalifikacje do Swiadczenia Ustugi;

2.1.2.w zwigzku z prowadzong przez siebie dziatalnoscig posiada odpowiednie ubezpieczenie
od odpowiedzialnosci cywilnej;

2.1.3. zapewnia kadre instruktorska posiadajacg odpowiednie do przedmiotu do $wiadczenia
Ustugi kwalifikacje zawodowe.;


https://edukacja.olimpijczyk.edu.pl/pl/sport-i-turystyka/dokumenty
https://edukacja.olimpijczyk.edu.pl/pl/sport-i-turystyka/dokumenty

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.1.4.zobowigzuje sie do organizacji i przeprowadzenia w ramach Ustugi zaje¢ zgodnie z

aktualng wiedzg przedmiotowg i zasadami treningu sportowego oraz dotozenia wszelkich
staran do zapewnienia mozliwie najwyzszej jakosci Swiadczonych ustug;

2.1.5.zobowigzuje sie stosownie do mozliwosci i posiadanej wiedzy, do zapewnienia

uczestnikom zaje¢ prowadzonych w ramach Ustugi najwyzszych standardéw
bezpieczenstwa;
Ustuga bedzie wykonywana w obiektach sportowych znajdujgcych sie na terenie miasta
Poznania lub, w przypadku zaistnienia takiej koniecznosci, gdy na terenie miasta Poznania nie
jest zlokalizowany obiekt sportowy pozwalajgcy na $wiadczenie Ustugi, poza tg lokalizacja.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmiany miejsca $wiadczenia Ustugi z przyczyn
obiektywnych i od niego niezaleznych (np. rozwigzanie najmu toréw ptywackich, zagrozenie
dla zycia i zdrowia uczestnikdw itp.). Ustugodawca poinformuje Zamawiajgcego, jesli bedzie to
mozliwe z odpowiednim wyprzedzeniem, o zmianie miejsca swiadczenia Ustugi.
Zajecia w ramach Ustugi odbywajg sie wedtug ustalonego z géry harmonogramu podanego do
wiadomosci Zamawiajgcego w formie elektronicznej na platformie AciveNow.
Zajecia w ramach Ustugi odbywajg sie w grupach z uwzglednieniem wieku i sprawnosci
fizycznej uczestnikow.
Zamawiajgcy i uczestnik zobowigzujg sie do przestrzegania wszelkich regulaminéw
organizacyjnych i porzadkowych obowigzujgcych w miejscach prowadzenia zaje¢ w ramach
Ustugi oraz Regulaminu. Uczestnik zaje¢ ma obowigzek wykonywania polecen prowadzacego
zajecia oraz aktywnego i petnego zaangazowania uczestnictwa w zajeciach.

ZAWARCIE UMOWY, PLATNOSCI, ROZWIAZANIE UMOWY

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Umowa jest zawierana w momencie akceptacji przez Zamawiajgcego OWS, Regulaminu i
Polityki Prywatnosci oraz klikniecia przycisku ,,Zapisz”.

Umowa jest zawierana na czas okreSlony wskazany w charakterystyce zaje¢ na stronie
Ustugodawcy.

Ustugodawca w celu swiadczenia Ustugi, w szczegdlnosci w zakresie ustalania i przekazywania
harmonograméw zaje¢ oraz wiadomosci Zamawiajgcemu korzysta z serwisu AciveNow.

Po zawarciu Umowy, na adres e-mail Zamawiajgcego zostaje wystana wiadomos$¢ zawierajaca
zaproszenie do rejestracji Zamawiajgcego w serwisie AciveNow. Rejestracja w serwisie
AciveNow wymaga od Zamawiajacego zaakceptowania regulaminu serwisu AciveNow oraz
klauzuli informacyjnej.

Wynagrodzenie Ustugodawcy jest zalezne od liczby zaje¢ w miesigcu i wybranej przez
Zamawiajgcego dyscypliny sportu.

Wysokos¢ Wynagrodzenia jest podawana do wiadomosci Zamawiajacego przez system
AciveNow oraz drogg elektroniczng poprzez wiadomos¢ e-mail, do ktérej zatgczona jest
faktura do zapfaty.

Ustugodawca nie przewiduje obnizek Wynagrodzenia i potrgcen z tytutu nieobecnosci
uczestnika na zajeciach swiadczonych w ramach Ustugi.

Wynagrodzenie jest ptatne miesiecznie, z géry, na podstawie przestanej faktury, na rachunek
bankowy Ustugodawcy: Bank Pekao S.A. 44 1240 1750 1111 0000 1914 1800, najpdzniej do
15-go dnia kazdego miesigca.

Rozwigzanie Umowy nastepuje wraz z uptywem okresu, na ktory zostata ona zawarta.

3.10. Zaréwno Ustugodawca jak i Zamawiajgcy majg prawo do rozwigzania Umowy na koniec

miesigca kalendarzowego z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia bez
koniecznosci podawania przyczyn.

3.11. Ustugodawca zastrzega sobie prawo rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jesli

Zamawiajgcy badz uczestnik zajec¢ narusza postanowienia OWS, nie przestrzega regulaminéw
obowigzujgcych w miejscach prowadzenia zaje¢, narusza zasady bezpieczenstwa i swoim
zachowaniem stwarza w czasie zaje¢ $wiadczonych w ramach Ustugi zagrozenie dla zycia i
zdrowia innych.



3.12. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym,

gdy Zamawiajacy zalega z ptatnoscia Wynagrodzenia za okres minimum dwdch kolejnych
miesiecy. Rozwigzanie Umowy z tej przyczyny nie oznacza wygasniecia zobowigzan, w
szczegdlnosci zaptaty Wynagrodzenia, Zamawiajgcego wobec Ustugodawcy.

3.13. Wypowiedzenie Umowy przez Ustugodawce nastepuje za posrednictwem poczty

elektronicznej na adres e-mail Zamawiajgcego podany w formularzu zapisu.

3.14. Wypowiedzenie Umowy przez Zamawiajgcego nastepuje za posrednictwem poczty

elektronicznej wystanej na adres e-mail Ustugodawcy: sport@olimpijczyk.edu.pl lub pisemnie
na adres: Centrum Edukacji, Sportu i Terapii Olimpijczyk, ul. Koscierzyriska 76/78, 60-446
Poznan. Oswiadczenia Zamawiajgcego zawarte w wiadomosciach (w tym wiadomosciach
zwrotnych) wysytanych na adres e-mail Ustugodawcy stuigcy do wysytania wiadomosci
zawierajacych faktury zaptaty Wynagrodzenia nie wywotujg skutkéw, o ktérych mowa w
ustepach powyzej.

4. PRAWO KONSUMENTA DO ODSTAPIENIA OD UMOWY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

Konsument moze odstgpi¢ od Umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni od daty jej
zawarcia. Po uptywie tego terminu osoba ta traci prawo do odstgpienia od Umowy.

W celu skorzystania z prawa odstgpienia od Umowy, osoba, o ktérej mowa powyzej powinna
poinformowa¢ Ustugodawce o swojej decyzji o odstgpieniu od Umowy w drodze
jednoznacznego oswiadczenia wystanego pisemnie na adres Ustugodawcy lub elektronicznie
na adres e-mail: sport@olimpijczyk.edu.pl z wykorzystaniem formularza, o ktérym mowa w
zatgczniku nr 2 do ustawy o prawach konsumenta lub formularza zatagczonego do OWS lub w
innej wybranej przez siebie formie. W takiej sytuacji, Ustugodawca jest zobowigzany do
przestania odstepujgcemu od Umowy wiadomosci potwierdzajgcej otrzymanie przez
Ustugodawce oswiadczenia o odstgpieniu od umowy na adres lub adres e-mail, z ktdrego
otrzymat powotane oswiadczenie. O zachowaniu terminu odstgpienia decyduje data stempla
pocztowego lub wystania wiadomosci e-mail.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje konsumentowi m.in. w odniesieniu do umoéw o
Swiadczenie ustug, jezeli Ustugodawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda konsumenta,
ktoéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia, ze po spetnieniu swiadczenia
przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od umowy.

W sytuacji, gdy konsument po uprzednim wyrazeniu zgody na wykonanie ustugi, o ktorej
mowa w ust. 4.3 powyzej, korzysta nastepnie z prawa do odstgpienia od umowy, ma on
wowczas obowigzek zaptaty za s$wiadczenia spetnione przez Ustugodawce do chwili
odstgpienia od umowy. Swiadczeniami spetnionymi przez Ustugodawce w rozumieniu
niniejszego OWS s3 takze zajecia, ktdre odbyty sie zgodnie z harmonogramem, a w ktérych
uczestnik nie brat udziatu.

5. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
5.1. Administratorem danych osobowych zbieranych w celu zawarcia Umowy jest Ustugodawca -

Centrum Edukacji, Sportu i Terapii Olimpijczyk spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibg w Poznaniu przy ul. Koscierzynskiej 76/78, 60-446 Poznan, wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda VIl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000961868, NIP:
7811010473, REGON: 632219634, adres e-mail: biuro@olimpijczyk.edu.pl, tel. 797 426 040.

5.2. Ustugodawca oswiadcza, ze przetwarza dane osobowe w zgodzie z postanowieniami RODO.



5.3. Ustugodawca udostepnia informacje w zakresie przetwarzania i ochrony danych osobowych
w postaci klauzuli informacyjnej oraz Polityki Prywatnosci, dostepnych pod adresem
https://edukacja.olimpijczyk.edu.pl/pl/sport-i-turystyka/dokumenty.

5.4. W celu zawarcia Umowy konieczne jest uprzednie zapoznanie sie z klauzulg informacyjng oraz
Polityka prywatnosci oraz ztozenie oswiadczenia o zapoznaniu sie z nimi i akceptacji ich tresci.

5.5. Ustugodawca w celu nalezytego wykonania Umowy zawart z AciveNow umowe o powierzeniu
przetwarzania danych. Wzér umowy dostepny jest pod adresem activenow.io/legal/.
ActiveNow petni w tym przypadku role podmiotu przetwarzajacego dane osobowe w imieniu
Ustugodawcy.

POSTANOWIENIA KONCOWE

6.1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego, w tym w szczegdlnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. Kodeks cywilny, Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta oraz RODO.

6.2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmiany OWS. Zmiany OWS wchodza w Zzycie po uptywie
14 dni od ich opublikowania. Zamawiajacy zostang powiadomieni o zmianie OWS
wiadomoscig wystang na adres e-mail wskazany w formularzu zapisu na 14 dni zanim
zmienione OWS zaczng obowigzywacl. Zamawiajacy akceptuje lub odmawia akceptacji
zmienionych OWS w wyzej wymienionym terminie. Brak decyzji o akceptacji lub odmowie
akceptacji zmienionych OWS do dnia rozpoczecia jego obowigzywania jest réwnoznaczny z
wyrazeniem zgody na zmiany OWS. W przypadku odmowy akceptacji zmienionych OWS w
wyzej wymienionym terminie uznaje sie, iz Zamawiajgcy wypowiada jednoczesnie Umowe ze
skutkiem natychmiastowym.

6.3. Niniejsze OWS obowigzujg od dnia 21.08.2023 .


https://edukacja.olimpijczyk.edu.pl/pl/sport-i-turystyka/dokumenty

Zatacznik nr 1 do OWS

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia przez Konsumenta od
umowy Swiadczenia ustug zawartej na odlegtosc)

Adresat: _ Centrum Edukacji, Sportu i Terapii Olimpijczyk spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
ul. Koscierzynska 76/78, 60-446 Poznan,
adres e-mail:

Ja

niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy S$wiadczenia ustug zaje¢ sportowych

Data zawarcia umowy:

Imie i nazwisko Konsumenta:

Adres Konsumenta:

data i podpis



